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Altonaer Spar- und Bauverein eG

Viele ältere altoba-Mitglieder haben den Wunsch, so lange 
wie möglich in den vertrauten vier Wänden zu bleiben. 
Dabei ist das Gefühl von Sicherheit wichtig. Wen kann ich 
ansprechen, wenn ich Hilfe oder Beratung benötige? Wer 
kommt im Notfall zu mir nach Hause? Ich bewerkstellige 
meinen Haushalt zwar noch allein, dennoch hapert es 
manchmal bei Tätigkeiten wie Fensterputzen oder dem 
Auswechseln von Glühbirnen.

Die altoba und der Verein MIA Miteinander aktiv unter-
stützen die Mitglieder bei ihrem Wunsch nach einem 
Verbleib in der eigenen Wohnung. Aus diesem Grund 

haben sie eine Kooperation mit der Diakonie Alten Eichen 
geschlossen. Der erfahrene soziale Dienstleister ist mit 
seinen Angeboten wie Diakoniestation, Tagespflege, 
Service-Wohnen und stationärer Pflege bereits in Ottensen 
beheimatet. Das Servicepaket beinhaltet z. B. Hilfe in allen 
Alltagsfragen durch einen persönlichen Ansprechpart-
ner und das Erstellen eines Notfallplans zu Hause.  Eine 
genaue Übersicht über die Leistungen des Servicepakets 
finden Sie auf den nächsten Seiten.

Ihr Frank Krolak
Teamleiter Soziales
Altonaer Spar- und Bauverein eG

Auch im Alter gut versorgt in 
der eigenen Wohnung leben

Zur Unterstützung älterer Mitglieder bieten die 
altoba, der Verein MIA Miteinander aktiv und die 
Diakonie Alten Eichen ein neues Servicepaket an.



Das gute Gefühl
der Betreuung

DA S   S E RV I C E PA K E T   B U C H E N

Das Servicepaket der Diakoniestation Ottensen, ist ein
Leistungspaket, das exklusiv für altoba-Mitglieder ge-
schnürt wurde und darum nur von diesen in Anspruch 
genommen werden kann.

Was kostet das Servicepaket?
E 10,– monatlich.

DA S   S E RV I C E PA K E T1
Servicepaket
Standardleistungen

Mitglieder 
der altoba 
und des 
Vereins  
MIA e.V

Mitglieder 
der altoba, 
nicht aber 
des Vereins  
MIA e.V.

Preis: E 10,–  
Im Büro der Diakonie-
station Ottensen persön-
licher Ansprechpartner 
für Alltagsfragen und zu 
Themen der Pflege und 
Betreuung.

 

Erstellung eines persön-
lichen Notfallplans beim 
Mitglied zu Hause.  
Beratung und Vermitt-
lung von Liefer- und 
Hilfsdiensten zur Wah-
rung der Selbstständig-
keit im eigenen Haushalt.

 

1x jährlich Hausbesuch 
mit Beratung vor Ort, Ak-
tualisierung Notfallplan  
1x pro Quartal Teilnahme 
an einem Beratungster-
min im Nachbarschafts-
treff Harmsenstraße

Anschließend kultureller 
oder fachlicher Input bei 
Kaffee und Kuchen.






E 5,–

Bei Bedarf bevorzugte 
Aufnahme in eine Pflege-
einrichtung der Diakonie 
Alten Eichen.

 Entfällt



DA S   S E RV I C E - P LU S

Mit den Wahlleistungen können Sie individuelle Leistun-
gen in Anspruch nehmen. Sie profitieren als altoba- wie 
auch als MIA e.V.-Mitglied von Vergünstigungen und 
erweitern zusätzlich Ihr Versorgungspaket.

Auf der Rückseite finden Sie Ihre Ansprechpartner 
der Diakonie Alten Eichen, die Ihnen alle Fragen gern 
beantworten.

WA H L L E I STU N G E N2
Beispiele 
Vermittlung 
diverser 
Zusatzleistungen

Mitglieder der 
altoba und des 
Vereins 
MIA e.V.

Mitglieder 
der altoba, 
nicht aber 
des Vereins 
MIA e.V.

Kleine Handreichungen 
im Haushalt, die nicht 
wiederkehrend sind. 
Sie werden von Ehren-
amtlichen angeboten.

 
Die Vermittlung 
übernimmt 
die altoba. 
Der Teilnehmer 
zahlt eine 
Spende.

       Entfällt

Kooperationspartner 
der altoba (z. B. KoALA 
mit dem Projekt 
Helpers. Diese sind 
Partner der altoba-
card). 
Vermittlung 
Fensterputzer
und/oder
Gardinenservice



Der Teilnehmer 
zahlt nach 
Aufwand.

 

Der Teilnehmer 
zahlt nach 
Aufwand.

Hausnotruf Johanniter E 40,– 
monatlich
(die Anschluss-
gebühr in Höhe 
von E 35,–
übernimmt 
der Verein 
MIA e.V.)

E 40,–
monatlich 
zzgl.  
einmaliger
Anschluss-
gebühr von
E 35,–

1x pro Quartal Ausfahrt 
mit dem Kleinbus der 
Diakonie zum gemein-
samen Mittagessen 
oder Kaffeetrinken.


Reduzierter 
Preis, z. B. 
E 15,–


Regulärer 
Preis, z. B.
E 18,–

Immer die 
richtige Wahl



W I R   F R E U E N   U N S   AU F   I H R E N   A N R U F

Eva-Maria Claassen und Thomas Gilles 

Diakoniestation Ottensen
Bernadottestraße 41 a
22763 Hamburg

Sprechzeiten:
montags bis freitags
von 9 bis 12 Uhr

Telefon: 040/89 71 26 90
dso@diakonie-alten-eichen.de

MIA Miteinander aktiv e. V.
Barnerstraße 14 a . 22765 Hamburg . Telefon: 040/38 90 10-179
miteinanderaktiv@altoba.de . www.altoba.de
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